
Release Notes
Produkt: AAG Versie: 6.03.00 Status: Gereleased Release Datum: 15-mrt-19

Beschrijving: SAE: Etiket Veroorzaker en Belangenbehartiger

Oplossing: AAG volgt nu de regels zoals beschreven in de Omschrijving.

Status: Afgehandeld Melder: Marloes Stanko

Uit de mail van Marloes: "Als er bij een naam een voorvoegsel van toepassing is, dan 
wordt bij @etiketoor@ het voorvoegsel altijd met een kleine letter geschreven. Dit is 
alleen juist als er ook het veld van de voorletters gevuld is. Als de veroorzaker een 
bedrijf is, dan is van de contactpersoon (naam) van dat bedrijf niet altijd een voorletter 
bekend. Dit geldt ook bij de contactpersoon van de belangenbehartiger. Taaltechnisch 
moet bij @etiketoor@ in die gevallen het voorvoegsel met een hoofdletter geschreven 
worden.  Zo is het nu: Ten Brummelhuis BV De heer ten Brummelhuis / De heer R. ten 
Brummelhuis  Zo moet het zijn: Ten Brummelhuis BV De heer Ten Brummelhuis / De 
heer R. ten Brummelhuis  Misschien is dit bij SAD ook zo, maar dat heb ik niet getest.

Aanname door: PeterBits# 2078 / Change

Beschrijving: Lijst bijlagen leegmaken bij sluiten dossier.

Oplossing: Bij het sluiten van een dossier wordt nu gecheckt of er bijlages zijn. Zo ja, dan wordt 
de vraag gesteld of deze bewaard dienen te worden. Indien 'Nee' gekozen wordt, dan 
worden alle mail-bijlages verwijderd.

Status: Afgehandeld Melder: Tineke Zwaan

Voor de communicatie met het Waarborgfonds worden meerdere documenten 
verzameld die vervolgens aan een mail gehangen worden. Nadat deze verzonden 
worden zijn ze vaak niet meer nodig als bijlage. De vraag is of het leegmaken van de 
bijlagelijst efficienter / intuitiever kan. Na het versturen van de mail gaat niet vanwege 
technische beperkingen.

Aanname door: PeterBits# 2096 / Change

Beschrijving: WAM Schade - Tab Bedragen - Layout Bedragen en Eigen Risico's.

Oplossing: De tab Bedragen is grondig verbouwd!! Er zijn rubrieken toegevoegd om alles 
eenduidiger te maken. Deze rubrieken zijn ook terug te vinden in de Wordsjablonen 
(voorbeelden opnieuw genereren!) en de download naar Excel (bijwerken 
exportvelden Excel).

Status: Afgehandeld Melder: Marloes Stanko

Eigenlijk betreft het een mix van een 'Must have Bug' en een 'Nice to have Change'. 1. 
De Bug. De Instellingen 'Premietekst 1/m 3' in Instellingen Wagenpark werken niet 
door naar Tab Bedragen van de WAM Schade.  2. De Change. De layout van de 
bedragen en de eigen risico's is verwarrend. Marloes heeft zelf een voorstel gedaan 
voor een aangepaste layout. Zie bijlage.

Aanname door: PeterBits# 2121 / Change

Beschrijving: Tab-Documenten: toevoegen record zonder document kan niet.

Oplossing: Het is (weer) mogelijk om in de tab Documenten regels toe te voegen zonder een 
document te koppelen, als ware het een Notitie. Dit kan als alternatief voor een regel 
in het Logverslag gebruikt worden.

Status: Afgehandeld Melder: Erik Rampersad

In Rotterdam wordt dit een Notitie genoemd.

Aanname door: JoepBits# 2160 / Change
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Beschrijving: SAE Indien 'Bedrag geclaimd' = 'Bedrag ontvangen' > 't.l.v. Waarborgfonds' in zwart sch

Oplossing: De rubriek 't.l.v. Veroorzakers' krijgt nu ook in het geval van een Waarborgfonds-
dossier de juiste kleur.

Status: Afgehandeld Melder: Hans Dekker

Als de Veroorzakers hun Termijnbedragen betaald hebben dan wordt 't.l.v. 
Veroorzakers' op tab Algemeen in zwart geschreven. Dat zou ook zo moeten zijn als 
het het geclaimde bedrag van het Waarborgfonds is ontvangen.

Aanname door: PeterBits# 2279 / Change

Beschrijving: Doc-tab: kolommen 'Postnummer' en 'Status brief' Betreft worden getoond zonder red

Oplossing: De betreffende kolommen worden niet meer getoond als de modules niet actief zijn.

Status: Afgehandeld Melder: Alex Markowski

Als een klant geen koppeling met een DMS actief heeft, wordt toch de kolom 
'Postnummer' getoond. Hetzelfde geldt voor Briefmanagement en de kolom 'Status 
brief'. Je kunt ze wel weghalen, maar (omdat ze geen functie hebben) horen ze niet 
zichtbaar te zijn.

Aanname door: PeterBits# 2422 / Bug

Beschrijving: Extra info bij koppelen van een Outlook-mail.

Oplossing: Bij het koppelen van een mail uit Outlook wordt in de rubriek Relatie  aangegeven van 
wie de mail afkomstig is en aan wie deze verstuurd is. Dit maakt het verschil tussen 
inkomende en uitgaande mail veel duidelijker.

Status: Afgehandeld Melder: Marion Appelman

Bij het koppelen van een verzonden mail wordt de naam van de Behandelaar in het 
Relatie-veld geplaatst. Dit terwijl de 'Aan' info hier interessanter is. Een analyse (met 
voorstel) in de bijlage.

Aanname door: PeterBits# 2439 / Change

Beschrijving: Zoeken WAM Schade: Refnr vmy en Refnr toevoegen als zoekargument.

Oplossing: Zoeken wagenpark > Zoeken op 'Refnr vmy:' & 'Refnr exp:' toegevoegd op tab Schade. 
In het schadedossier zijn deze resp. op tab Algemeen en tab Bedragen terug te vinden.

Status: Afgehandeld Melder: Marion Appelman

Deze velden worden gebruikt voor externe referenties. Ze kunnen hier nu niet op 
zoeken.

Aanname door: PeterBits# 2440 / Change

Beschrijving: Vanuit Polisregels de bovenliggende Polis openen.

Oplossing: Bij een geopende Polisregel is de knop 'Open polis' toegevoegd.

Status: Afgehandeld Melder: Marloes Stanko

Zoals vanuit een schade het boven liggende niveau geopend kan worden, zo zou dat 
ook moeten kunnen voor een Polis vanuit de Polisregel. Gewoon omdat het handig is.

Aanname door: PeterBits# 2452 / Change

Beschrijving: Overzicht schade SAD: selectie 'gekoppeld aan bepaalde Polisregels' toevoegen.

Oplossing: 'Selectie op polisregel' toegevoegd aan 'Overzicht schade' van SAD.

Status: Afgehandeld Melder: Marloes Stanko

Marloes mist de mogelijkheid om SAD schades te kiezen die gekoppeld zijn aan 
bepaalde Polisregels. Zij stelt een 'van - t/m' constructie voor.

Aanname door: PeterBits# 2454 / Change
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Beschrijving: Toepassing van kleuren voor de records met de focus.

Oplossing: We hebben een kleur gekozen die ervoor zorgt dat rode tekens beter contrasteren 
met de standaard blauwe achtergrond. Je kunt dit terugvinden bij 'Onderhoud rappels' 
(verlopen rappels) en daar waar gegevens uitgesloten kunnen worden zoals bij 
Polissen of bepaalde stamgegevens, zoals Beheerders.

Status: Afgehandeld Melder: Hans Dekker

Bij 'normele' records verandert deze van [wit met zwarte letters] naar [blauw met 
witte letters]. Andere combinaties zijn: 1. van [wit met rode letters] naar [blauw met 
rode letters]. 2. van [wit met groene letters] naar [blauw met groene letters]. Kan dit 
anders?

Aanname door: PeterBits# 2466 / Change

Beschrijving: SAX AagArchief: Datum Heropend wordt niet automatisch gevuld.

Oplossing: Wordt nu weer netjes gevuld.

Status: Afgehandeld Melder: Jaap Vooijs

AagArchief is actief. Als dan een SAE/SAD dossier heropend wordt, wordt er een regel 
in het logverslag aangemaakt. Aanvullend zou de Datum Heropend ook gevuld of 
overschreven moeten worden. Dat is nu niet het geval.

Aanname door: PeterBits# 2486 / Bug

Beschrijving: SAD Gedupeerde: kan Fax omgezet worden naar KvKnr?

Oplossing: Deze rubriek is toegevoegd in het kader van Bits 2789 van Breda.

Status: Afgehandeld Melder: Erik Rampersad

Fax wordt niet meer gebruikt en KvKnr is nodig, met name in de communicatie.

Aanname door: PeterBits# 2639 / Change

Beschrijving: Notitie maken in tab Documenten niet meer mogelijk.

Oplossing: Vanaf nu kan een Notitie gemaakt worden in de tab Documenten, m.a.w. een regel 
toevoegen zonder dat er een bestand gekoppeld hoeft te worden.
Mits minimaal relatie is gevuld!!

Status: Afgehandeld Melder: Erik Rampersad

AAG accepteert dit niet meer. Voorlopig zullen de Notities in het Logverslag 
ondergebracht moeten worden.

Aanname door: PeterBits# 2647 / Change

Beschrijving: Dashboards: Kengetallen SAE & SAD > fout bij doorklikken naar trefferlijst.

Oplossing: Is opgelost, dossiers zijn te benaderen.
Wel nieuwe definitie-bestanden van de site downloaden!!

Status: Afgehandeld Melder: Ingrid Meens

Bij de kengetallen in de dashboards van SAE en SAD eindigt het doorklikken naar de 
onderliggende dossiers in een fout. Het voorbeeld van Ingrid is toegevoegd in de 
bijlage.

Aanname door: PeterBits# 2735 / Bug
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Beschrijving: SMP Webservice: check of deze actief is.

Oplossing: In het geval dat er een SMPWebservice actief is, dan kan deze vanuit AAG gemonitord 
worden.

Status: Afgehandeld Melder: Dirk Bakker

Dirk vraagt een mogelijkheid om te controleren of de webservice naar behoren werkt, 
zonder een volledige schademelding te doorlopen. Het idee is dat we een functie 
(webmonitor) in AAG maken die de status van de webservice opvraagt.

Aanname door: JoepBits# 2785 / Change

Beschrijving: SAE & SAD: datum Heropend wordt niet gevuld bij heropenen m.b.v. AagArchief.

Oplossing: Werkt weer.

Status: Afgehandeld Melder: Hans Dekker

Zowel in SAE als in  SAD wordt deze datum niet gevuld op het moment van Heropenen.

Aanname door: PeterBits# 2787 / Bug

Beschrijving: SAD: Kvk en Vestigingsnr toevoegen aan Gegevens van de Gedupeerde.

Oplossing: We hebben de Webservice, de SMP-database, de AAG-database, en de AAG software 
aangepast om Kvk- en Vestnr. van begin tot einde een plek te geven.
Deze rubrieken zijn ook terug te vinden bij brieven en de export naar Excel.

Status: Klaar Voor Test Melder: Dirk Bakker

1. In het geval dat de Gedupeerde een bedrijf is, is het van belang om het Kvk- en het 
Vestigingsnummer te kunnen vastleggen. 2. Graag ook de SMPWebserviceBreda 
hierop aanpassen. Bedrijven loggen in m.b.v. e-Herkenning waardoor Kvk- en Vestnr. 
Meekomen in de interface.

Aanname door: PeterBits# 2789 / Change

Beschrijving: Onderhoud Rappels / Overzicht Rappels: extra filters toevoegen

Oplossing: De optie alleen eigen Rappels is vervangen door 2 nieuwe filters. Een op Module en 
een op Gebruiker. In beide filters kunnen meerdere waardes gekozen worden.

Status: Afgehandeld Melder: Peter Schuchart

Uit de mail van Peter Schuchart: 'Zoals je wellicht weet werken wij in groepen.  Het zou 
dan makkelijk zijn om naast je eigen rappellijst ook direct de rappellijst van één andere 
collega (of zelfs meerdere) mee te selecteren b.v. bij vakantie of ziekte van die 
desbetreffende collega(‘s). En daarnaast zou het dan ook een mooie optie zijn om te 
kunnen selecteren op module (bijvoorbeeld alleen de brandverzekering of polis-
administratie).'

Aanname door: PeterBits# 2813 / Change
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